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SUMMARY. The purpose was to investigate the level of knowledge, attitudes, and practices (KAP) regard-
ing COVID-19 after almost one year of the pandemic. This descriptive cross-sectional online survey study 
was conducted in Jordan almost in the year of the COVID-19 pandemic (November 2020). The survey was 
validated and self-administered by the adult Jordanian population. Data were analyzed using a statistical 
package for social science (SPSS). Participants (n=836) had a mean age of 31.9 (±11.6) years old. In general, 
participants showed good knowledge and positive awareness of COVID-19. For instance, 87.9% and 87.6% 
of the participants exhibited positive approaches regarding wearing and removing medical masks, respective-
ly.  More than 90% of the participants committed to using the mask outdoors. Around 70% of participants 
support using COVID-19-supported applications such as “Aman” and “Sehtak”. Moreover, 42.7% believe 
these applications may help identify those infected with the COVID-19 virus and their contacts and reduce the 
spread of the virus. Jordanians are taking precautionary measures to prevent the spread of the pandemic. Ad-
herence to urban decisions would decrease the incidence of virus transmission. Public knowledge, awareness, 
and practices regarding COVID-19 indicate Jordanians’ ability to deal with the pandemic.

RESUMEN. El objetivo fue investigar el nivel de conocimientos, actitudes y prácticas (CAP) con respecto a la 
COVID-19 después de casi un año de pandemia. Este estudio descriptivo transversal de encuesta en línea se llevó 
a cabo en Jordania casi en el año de la pandemia de COVID-19 (noviembre de 2020). La encuesta fue validada y 
autoadministrada por la población jordana adulta. Los datos se analizaron utilizando un paquete estadístico para 
ciencias sociales (SPSS). Los participantes (n = 836) tenían una edad media de 31,9 (± 11,6) años. En general, los 
participantes mostraron un buen conocimiento y una conciencia positiva de la COVID-19. Por ejemplo, el 87,9% y el 
87,6% de los participantes exhibieron enfoques positivos con respecto al uso y la eliminación de mascarillas médicas, 
respectivamente. Más del 90% de los participantes se comprometieron a usar la mascarilla al aire libre. Alrededor del 
70% de los participantes apoyan el uso de aplicaciones compatibles con la COVID-19, como “Aman” y “Sehtak”. 
Además, el 42,7% cree que estas aplicaciones pueden ayudar a identificar a las personas infectadas con el virus 
COVID-19 y a sus contactos y reducir la propagación del virus. Los jordanos están tomando medidas de precaución 
para prevenir la propagación de la pandemia. El cumplimiento de las decisiones urbanas reduciría la incidencia de la 
transmisión del virus. El conocimiento, la concienciación y las prácticas públicas con respecto al COVID-19 indican 
la capacidad de los jordanos para hacer frente a la pandemia.


